
План по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой 
оценки качества условий оказания услуг

государственного казенного общеобразовательного учреждения 
«Специальная (коррекционная) общеобразовательная школа-интернат №29»

на 2023 год

Недостатки, выявленные в ходе 
независимой оценки качества 

условий оказания услуг 
организацией

Наименование 
мероприятия по 

устранению недостатков, 
выявленные в ходе 

независимой оценки 
качества условий оказания 

услуг организацией

Планируемый
срок

реализации
мероприятия

\

Ответственный 
исполнитель (с 

указанием 
фамилии, имени, 

отчества и 
должности)

Сведения о ходе реализации мероприятия
Реализуемые меры по 

устранению выявленных 
недостатков

ч

Фактический
срок

реализации

1 2 3 4 5 6
I. Открытость и доступность информации об организации

Не выявлены - - - - -

II. Комфортность условий предоставления услуг
Не выявлены - - - - -

III. Доступность услуг для инвалидов
Не выявлены - - - - -



IV. Доброжелательность, вежливость работников организации
Снижен показатель 
удовлетворённости 

доброжелательностью и 
вежливостью 

работников, обеспечивающих 
первичный контакт и 

информирование

Проведение работы, 
направленной на 

повышение уровня 
удовлетворённости 

доброжелательностью и 
вежливостью работников, 

обеспечивающих 
первичный контакт 
и информирование

31 мая 2023 г. Ныркова Татьяна 
Викторовна, 

директор

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг
Не выявлены - - - - -

Директор государственного казенного 
общеобразовательного учреждения 
«Специальная (коррекционная) 
общеобразовательная школа-интернат №29»


